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1. Kratki opis ¢lanka

U suradnji s Infobipom i marketinSkom agencijom WoomAl, tvrtka Koncar realizirala je novi projekt u vidu
stvaranja virtualnog asistenta. Virtualni asistent ima izravan pristup sluzbenim bazama podataka i mreznim
stranicama, ¢ime se omogucuje brzi i lakSi pristup potrebnim informacijama. Cilj projekta je poboljsati
vjerodostojnost komunikacije i zastititi reputaciju tvrtke. Ovim projektom Koncar i Infobip takoder Zele potaknuti
mlade na edukaciju o umjetnoj inteligenciji.

2. Identificirane ¢injenice i njihova provjera

Br. | Tvrdnja iz ¢lanka Ocjena (to¢no /

djelomicno /

Izvor(i) i komentar provjere

neto¢no)
1 ,,U suradnji s Infobipom, Koncar je razvio svog prvog | Djelomic¢no Tvrdnja to¢no navodi da je projekt
Al asistenta, digitalni alat koji koristi umjetnu to¢no. razvijen u suradnji Koncara i
inteligenciju za pruZanje to¢nih i provjerenih Infobipa, ali je i marketinska agencija
informacija o poslovanju Grupe Kon¢ar.” WooAl takoder jedna od partnera.
,,...tvrtka je projekt realizirala u
suradnji s Infobipom i marketin§Skom
agencijom WoomAI.”
2 “Al asistent ima izravan pristup sluzbenim bazama Tocno. Al asistent ima pristup sluzbenim

podataka i mreznim stranicama Koncara, ¢ime
omogucuje sudionicima globalnih dogadaja brz i
pouzdan uvid u podatke o poslovnim podrucjima,
klju¢nim osobama, financijskim rezultatima i
aktualnim vijestima o projektima i tehnoloskim
iskoracima tvrtke.”

bazama podataka i mreznim
stranicama $to omogucuje globalnim
skupovima brzi i laksi pristup
informacijama.

“Financira Europska unija - NextGenerationEU. Izneseni stavovi i misljenja samo su
autorova i ne odrazavaju nuzno sluzbena stajalista Europske unije ili Europske komisije,
kao ni stajaliSta Agencije za elektronicke medije ni Ministarstva kulture i medija. Europska
unija i Europska komisija, kao ni Agencija za elektronicke medije ni Ministarstvo kulture i
medija ne mogu se smatrati odgovornima za njih”
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slazu da Al alati jos uvijek nisu dosegli razinu potpune
to¢nosti 1 pouzdanosti.”
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3 “Kao najvec¢i hrvatski neto izvoznik, prisutan na 130 Djel@#icno Koncar uistinu je najveci hrvatski
svjetskih trzista, Koncar godisnje sudjeluje na vise od | tocno. izvoznik koji je prisutan na 130
30 medunarodnih sajmova.” svjetskih trzista (koncar.hr), ali se ne

moze sa sigurno$c¢u potvrditi da
stvarno sudjeluje na vise od 30
medunarodnih sajmova godisnje.

4 »Dodala je i da Koncar poti¢e mlade na edukaciju, Tocno. ViSe izvora potvrduje da Koncar u
dijalog i eti¢ki pristup umjetnoj inteligenciji, jer 'samo suradnji sa svojim partnerima
tako mozemo graditi odrzivu, sigurnu i ukljué¢ivu zahvaljujuc¢i Al virtualnom asistentu
digitalnu buduénost'.” zeli potaknuti mlade da razmatraju

inicijativu za edukacijom mladih o
odgovornom koriStenju umjetne
inteligencije.

5 ,,Kongar je jasno definirao cilj — Al asistent mora se Tocno. Virtualni asistent se mora temeljiti
temeljiti isklju¢ivo na provjerenim i toénim isklju¢ivo na pouzdanim
informacijama, kako bi se izbjegli netoéni i informacijama kako bi se osigurala
potencijalno zavaravajuci podaci. Time se osigurava vjerodostojnost tvrtke.
vjerodostojnost komunikacije i zastita reputacije
kompanije',...”

6 ,»Unato¢ brzim tehnoloskim naprecima, strucnjaci se Tocno. Prema misljenju stranih stru¢njaka Al

nije na razini potpune to¢nosti i
pouzdanosti (The Washington Post,
United Nations University).

3. Zakljucak analize

Tvrdnje u ¢lanku su to¢ne i ispravne. Baziran je na najavi projekta prema siroj javnosti te informacijama danima od
strane direktora za medije. Koncarov projekt, u suradnji s Infobipom i WoomAlI, omogucuje brzi i pouzdaniji pristup
informacijama o tvrtki pomoc¢u Al virtualnog asistenta. Takoder, tvrtke Koncar i Infobip zele potaknuti mlade na

odgovorno obrazovanje i koriStenje umjetne inteligencije.
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“Financira Europska unija - NextGenerationEU. Izneseni stavovi i misljenja samo su

autorova i ne odrazavaju nuzno sluzbena stajalista Europske unije ili Europske komisije,
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5. United Nations University: https://unu.edu/article/never-assu ccuracy-artificial-intelligence-
information-equals-truth
6. Forbes HRV: https://forbes.dnevnik.hr/aktualno/koncar-u-suradnji-s-infobipom-razvio-svog-prvog-ai-

asistenta/
7. Jutarnji list: Jutarnji list - Koncar razvio svog prvog Al asistenta u suradnji s Infobipom

“Financira Europska unija - NextGenerationEU. Izneseni stavovi i misljenja samo su
EkoninfoChecker BN oIt odraZavaju nuZno sluzbena stajali$ta Europske unije ili Europske komisije,
kao ni stajaliSta Agencije za elektronicke medije ni Ministarstva kulture i medija. Europska
unija i Europska komisija, kao ni Agencija za elektronicke medije ni Ministarstvo kulture i
medija ne mogu se smatrati odgovornima za njih”

~ sveugiliste u Rijeci,Ekonomski fakultet
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